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1. INTRODUCAO

1.1 Sobre a Instituicao

A Faculdade de Tecnologia de Piracicaba iniciou suas atividades em marco de
2007 apoiada na experiéncia de mais de 30 anos do Colégio Cidade de Piracicaba —
Anglo Cidade Alta e IAT - Instituto de Aperfeicoamento Tecnoldgico.

O processo de credenciamento materializado com a autorizagdo para a
iImplantagéo de cinco Cursos Superiores de Tecnologia, Ihe confere a condi¢cdo de
primeira Faculdade de Tecnologia de Piracicaba.

Desde sua criacdo, a FATEP dedica atencao especial a matriz curricular, ao seu
corpo académico e a atividades multidisciplinares. Profissionais experientes estdo a
frente dos cursos possibilitando aos alunos formacao atualizada, capacitacdo técnica e
dominio das tecnologias atuais. Com adequada estrutura fisica para as aulas, 0s cursos
sao presenciais e ocorrem em salas perfeitamente adequadas as demandas dos cursos
em atividade.

Com dezessete anos de funcionamento, no ano de 2024, a faculdade contou
com aproximadamente 1.445 alunos na graduacdo, matriculados nos cursos de
Tecnologia em Gestédo da Qualidade, Gestdo de Recursos Humanos, Logistica, € nos
cursos de Bacharelado em Engenharia de Producdo, Engenharia Civil, Engenharia
Agrondmica, Ciéncias Contabeis, Enfermagem, Direito, Psicologia, Arquitetura,
Administracdo e Fisioterapia. O desenvolvimento sério e responsavel de um projeto
educacional que acompanha a tendéncia mundial de qualificar para o mercado de
trabalho, contribui para a consolidacdo da FATEP em Piracicaba, e anima seu corpo
dirigente a ampliar seu projeto, investindo em novas areas e carreiras, sempre com a
preocupacao de oferecer ensino de altos padrdes de exceléncia porque isso significa
acreditar na educacéo e nela depositar a conviccdo do seu papel no crescimento
sustentavel.

Nossa regido apresenta as seguintes caracteristicas:

Piracicaba, localizada na Regido Noroeste do Estado de S&o Paulo, a 152 km
de S&o Paulo, com area da unidade territorial (IBGE 2021) de 1.378,069 Km? é uma
cidade de clima tropical, com temperatura média de 22,5 °C. O municipio € sede de
regido de governo do Estado de S&do Paulo e sua area de influéncia compreende cerca
de 30 municipios paulistas, 0 que representa um contingente populacional de
aproximadamente 2 milhées de pessoas.

A populacdo estimada de Piracicaba em 2024 € de 438.827 mil habitantes,

segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).



O PIB (Produto Interno Bruto) da cidade em 2017 alcancou a cifra de R$ 16.187
bilhdes, e. Segundo os célculos do instituto, a soma de todos os bens e servi¢cos
gerados pela cidade representou 0,25% de todo o PIB nacional. J& o PIB per capita
2021 foi estimado em R$ 34.455.723,85.

Em termos de educacdo universitaria, Piracicaba € um dos grandes polos
educacionais do Estado de Sdo Paulo, atraindo jovens de todas as partes do pais. A
cidade tem sete instituicbes de ensino superior - trés estaduais, uma federal e cinco
privadas - que oferecem mais de uma centena de cursos de graduacdo e poés-
graduacao.

No total, a cidade recebe aproximadamente 25 mil universitarios, que desenvolvem
estudos nas areas de ciéncias exatas, bioldgicas e da salde, humanas e de ciéncias
sociais aplicadas.

Destaca-se que a oferta educacional em Piracicaba e regido tem ainda uma forte
concentracdo em cursos de graduacéo tradicionais, com duracdo de quatro ou mais
anos, e referidos a areas de conhecimento e/ou profissionais também tradicionais. Esse
fato, aliado ao conhecimento sobre a concentracdo da oferta de cursos superiores de
tecnologia, altamente concentrada em um Unico municipio, que néao é Piracicaba, e em
uma Unica instituicdo, foi definitivo para a implantacdo da FATEP com um elenco de
opcoes de formacao tecnoldgica.

Além da graduacéo, Piracicaba é importante polo regional para aquisicao de
formacdo avancada. As Instituicdes de Ensino Superior presentes no municipio, além
de inimeros cursos de Especializacdo, oferecem programas de pos-graduacao stricto
sensu em nivel de Mestrado, Mestrado Profissional e Doutorado nas é&reas de
Educacao, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Exatas e Engenharias.

E neste contexto que se insere a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba, suas
ofertas educacionais e seus projetos de forte interagcdo com a sociedade mediante a
realizacdo de atividades conjuntas. Focados no desenvolvimento regional e no forte
propasito de contribuir para a formagéo de recursos humanos, capazes de se identificar
com o contexto produtivo regional e de atender as demandas que dele emergem neste
momento em que o pais assume um ritmo de crescimento que se deseja duradouro e
sustentavel.

Com base no que acima se exp0s, e levando em conta as caracteristicas
socioecondémicas da populagcéo de Piracicaba e de sua regido, as peculiaridades das
demandas de seu setor produtivo, bem como a localizacdo geografica de sua sede, &
gue a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba foi implantada e vem executando um
projeto educacional que prioriza a formagdo de inovagdo nas diversas areas da

tecnologia, engenharia e gestdo, oferecendo em cursos noturnos e assim vem



contribuindo para a oportunidade de acesso a educagdo superior a jovens de toda a
regido que trabalham durante o dia.

Decorridos 17 anos desde a sua implantacdo, a Faculdade tem a certeza que
vem atendendo, com um ensino de qualidade e com relevancia social, as necessidades
de formacéao superior de ampla parcela da populacéo local e regional, perfilhando desse

modo os principios que orientam a politica governamental para o ensino superior.

A Faculdade de Tecnologia de Piracicaba define a sua missdo como instituicao
de ensino superior particular comprometida com a promogéo da educacgao, visando ao
fortalecimento da cidadania, a busca da autonomia intelectual e a valorizacdo da
produtividade cientifica e tecnoldgica da regido de Piracicaba e seu entorno na Regido

Metropolitana de Campinas.

De acordo com o seu Regimento, documento basico e fundamental que a inspira
e normatiza, a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba tem por finalidade: “contribuir
para a constru¢do de uma sociedade solidaria e democratica, dentro dos principios do
estado democratico de direito e da liberdade, promovendo a formacado integral,
humanista e técnico-profissional dos membros da comunidade académica da
Instituicdo, nos varios campos de conhecimento humano ”. Seus objetivos, definidos no

Artigo 5° do mesmo documento sdo 0s seguintes:

. Estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

. Assegurar a qualidade de ensino, em caréater estavel e duradouro como
condicao da formacéo e qualificacado de recursos humanos;

. Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua,

. Incentivar o trabalho de pesquisa e desenvolvimento, para contribuir com
a ciéncia e a tecnologia e para a criacéo e difusdo da cultura, e, desse modo,
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

. Promover a divulgagédo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

. Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do

conhecimento de cada geracéo;



. Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular 0s nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade;

. Promover a extenséo, aberta a participacédo da populacéo, direcionada ao
atendimento de necessidades do desenvolvimento econdémico, social, cultural,
cientifico e tecnoldgico regional, ou de demandas especificas de grupos e

organizacdes sociais.

Os objetivos institucionais da FATEP séo:

l.estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il.assegurar a qualidade de ensino, em carater estavel e duradouro como condi¢ao
da formacéao e qualificacdo de recursos humanos;

l.formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercao em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Iv.incentivar o trabalho de pesquisa e desenvolvimento, para contribuir com a
ciéncia e a tecnologia e para a criagao e difusdo da cultura, e, desse modo,
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

v.promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino,
de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

V.

suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e

possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que

vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

vil. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

Vill. promover a extensdo, aberta a participagdo da populagdo, direcionada ao

atendimento de necessidades do desenvolvimento econdémico, social, cultural,

cientifico e tecnoldgico regional, ou de demandas especificas de grupos e

organizacdes sociais.
1.2 Projeto Pedagogico da Instituicéo

A atuacdo da Faculdade de Tecnologia de Piracicaba em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao busca integrar as necessidades curriculares dos cursos

gue oferta com as demandas da sociedade e do mundo do trabalho. A FATEP entende



que as diretrizes curriculares estabelecidas para cada curso orientam a formagéo do
egresso necessaria as demandas da sociedade e busca, por meio de projetos
pedagdgicos a, incorporar a realidade local para a definicdo dos sujeitos conscientes e

atuantes.

O papel da educacéao superior €, prioritariamente, formar profissionais aptos a
desempenhar as funcdes técnicas em sua area de atuacdo. Nesse sentido, a FATEP
busca proporcionar formacao profissional de qualidade, em conformidade com as
exigéncias sociais e necessidades mercadologicas. As IES muito mais que educar para
profissdo, devem educar para a cidadania e para promoc¢ao de uma sociedade mais
justa e igualitéria. Trate-se de um processo de emancipac¢do do individuo para exercer

seu protagonismo social.

Formar cidaddos conscientes € formar individuos que atuem de forma
responsavel num mundo globalizado, preserve o meio ambiente, respeite a diversidade
e compreenda seu papel de agente transformador na sociedade. No contexto de uma
sociedade baseada na relativizagdo dos limites do tempo e espago para uma
colaboracdo plena, novos modelos de ensino e aprendizagem proporcionados pelas
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) impdem desafios nas praticas
educacionais, para além do uso de tecnologias. O momento é de disrup¢do com
inovadores modelos de ensino e aprendizagem baseado em novos papeis para aluno
e professores. Sujeitos mais ativos e autbnomos, autbnomos, conectados demandam
das instituicbes de ensino superior que correspondam com seus anseios e o0s forme

para os desafios contemporaneos.

Fazem parte desse contexto a utilizacdo de TICs o uso compartilhado de
recursos, a construcao coletiva do conhecimento, além dos temas contemporaneos,
como meio ambiente, acessibilidade e incluséo, diversidade, direitos humanos e justica
social. Nesse contexto, a educacdo torna-se um bem acessivel aos diversos
segmentos, proporcionando efetivamente a educacéo inclusiva. Nesse contexto, a

FATEP busca levar ao seu processo formativo:

Dominio dos conhecimentos e competéncias profissionais necessarias ao

desenvolvimento de suas atividades técnicas;
Exercicio de cidadania, dos valores universais e da liberdade individual;
Sentido de existéncia humana ampliado, com sensibilidade pessoal e social;

Compromisso com o trabalho e dominio critico de conhecimentos cientificos, métodos

e técnicas, que assegurem a competéncia profissional;



Conhecimento sobre o contexto econémico, politico, social, ambiental e cultural em que
atua que permitem sua atuagdo consciente enquanto agente transformador da

realidade que o cerca.

Dessa forma, a FATEP pauta sua proposta na qualificacédo profissional para o
mercado de trabalho formado individuos capazes de desenvolver na plenitude e de

forma responséavel seu papel na sociedade do conhecimento em que vivemos.

A FATEP imagina o ensino como um processo de emancipacao do individuo a
partir do acesso a uma estrutura de conhecimentos especificos que vao além da
qualificacéo técnica profissional. Consiste em processos de reflexdes e da construcéo
da consciéncia, da capacidade critica e da proatividade para a atuacdo responsavel

dos discentes egressos na sociedade.

Entendendo que a qualificacao profissional € um determinante competitivo para
a vida e para a insercdo de egressos em um mercado de trabalho que requer
atualizacdo constante, com novos métodos e técnicas de gestdo, visando sempre a
racionalizacéo e otimizagcao das atividades, a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba
define os aspectos gerais do perfil com o qual distingue 0s egressos de seus cursos.
Assim, habilitar um profissional a atuar no mercado de trabalho, na producéo e difusédo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico em diversas areas do saber significa dota-lo
de habilidades, competéncias, valores e atitudes, a saber:

* Consciéncia de sua condicéo de cidadao e dos direitos e deveres que a ela se

associam;

* Senso critico e percepcédo dos valores éticos e de cidadania, que lhe permitam
relacionar-se em ambientes de trabalho, com a comunidade profissional e com

a sociedade;

» Conhecimento da responsabilidade social que |he cabe na identificacdo e na

busca da articulagédo da Instituicdo com a comunidade;

* Iniciativa, criatividade e formacao técnica que o habilitem para a atuacao

profissional sustentada pelas caracteristicas do curso;

* Vocacao pela busca sistematizada do conhecimento, mediante a pesquisa e o

método cientifico, tendo a verdade como principio inegociavel;

» Dominio de técnicas e procedimentos especificos de sua area de atuacao, sem
perder de vista a visdo abrangente do contexto em que a sua intervengdo €

proposta;

« Compromisso com 0s principios da racionalizacao de recursos e tempo, como

formas de melhoria das condi¢des de vida e de trabalho;



» Capacidade de executar atividades conhecendo as implicacdes e a realidade

do cenario local, regional e internacional em sua area de atuacéo;

» Capacidade de trabalhar em equipes, treinar e gerenciar os recursos humanos

sob sua responsabilidade;

» Respeito ao meio ambiente e consciéncia da necessidade de contribuir com a

sua preservacdo em busca do desenvolvimento sustentavel,

» Compreenséo do processo de formagéo continuada como uma necessidade

em um cenario globalizado e competitivo.

Os principios educacionais focam basicamente em dois pilares: o sujeito
autbnomo e consciente de sua responsabilidade perante seus semelhantes, meio
ambiente e sociedade em um cenario de intensificagdo do uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo no meio profissional, social e educacional. O perfil do
egresso da instituicdo definido nesse PDI esta alinhado com esses valores e principios,
com destaque para ética, dominio de conhecimentos técnicos cientificos, autonomia e

autorregulacéo para aprendizagem.
Nas politicas de graduacdo pode-se observar:

« a formacao superior, oferecida na graduacao, caracteriza-se pela flexibilizagéo
dos curriculos; pela acdo integrada entre a teoria e a pratica; pela titulacao e
qualificacdo dos docentes e pela adequacdo da infraestrutura como meios

permanentes de aprendizagem;
* 0 ensino de graduacao deve ser generalista e pluralista;

» 0s cursos de graduacdo sdo orientados pelos seus Projetos Pedagdgicos

construidos em consonancia com as diretrizes curriculares nacionais;

* 0 curriculo é um conjunto integrado e articulado de atividades organizadas para

promover o desenvolvimento de competéncias;

* a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba deve manter programas de
desenvolvimento académico, monitoria e iniciagdo cientifica ou tecnologica,
visando o aprimoramento da aprendizagem do aluno de graduacao, sob a

orientacao de professores;

* 0S cursos de graduacgéo deverao adotar atividades complementares em suas

matrizes curriculares;

* NOS CUrsos em que a pratica pré-profissional é parte obrigatéria do curriculo,
ela sera integralizada na forma de estagio supervisionado, organizado em
consonancia com a legislacéo vigente, o Regimento da Faculdade e com normas

especificas elaboradas pela Coordenacéo de curso;



* na realizacdo dos cursos de graduacdo devem ser adotados mecanismos
especiais voltados para a recuperagdo das deficiéncias de formacao do

ingressante, e ainda mecanismos que evitem a repeténcia e a evasao;
+ a avaliacdo da aprendizagem deve ser realizada periodicamente
* Incorporacao das novas tecnologias de informacéo e comunicacéao,

» Oferta de cursos de pdés-graduacdo na modalidade a distancia em todo o

territério nacional, dentro dos limites e rigores da legislagdo educacional.
1.3 Comisséo Propria de Avaliagao

A Comissao Propria de Avaliacdo da FATEP, (CPA-FATEP), vigente em
atendimento as exigéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior —
SINAES, instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, é composta por nove
integrantes representantes dos segmentos: Corpo docente, discentes, Teécnico-

administrativo, Comunidade, e Conselho Académico como listados no quadro a seguir.

Nome Segmento que representa
Adriano Euripedes Pereira Coordenador da CPA e Representante do Corpo
Docente
Adilson José Gomes de Oliveira Representante do Corpo Docente
Rita dos Reis Ercolin Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Edna Casarin Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Marina Peres Barbosa Representante do Corpo Discente
Felipe Fray Representante do Corpo Discente
Zelia Reis Representante da Sociedade Civil

1.4 Autoavaliacdo

O presente relatério parcial reporta a Autoavaliacdo Institucional, desenvolvida
pela Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade de Tecnologia de Piracicaba (CPA
- FATEP) no ano de 2024.

A avaliacao institucional da FATEP incorpora em seus objetivos o0s principios do
SINAES, e desta forma atende as determinacdes emanadas dos dispositivos legais,
que regulamentam os procedimentos da avaliacao institucional na Educacao Superior
Brasileira e em particular, o ajuste as concepc¢des, diretrizes e orientacdes do Sistema
Nacional da Educacao Superior — SINAES, observando-se, em especial, a Lei n°
10.861, de 14/04/2004.



Pretende-se que a avaliagédo das ac¢les realizadas pela instituicdo sob o ponto

de vista de sua pertinéncia e qualidade, permita:

» Produzir conhecimento, e identificar possiveis problemas e deficiéncias na
instituicao;

= Analisar o conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituig&o;

= Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente
e técnico administrativo;

» Fortalecer as relacdes entre os diversos atores institucionais;

= Tornar mais efetiva a vinculagao da instituicdo com a comunidade, e alunos;

= Julgar a relevancia cientifica e cultural de suas atividades e produtos;

» Prestar contas a sociedade.

A CPA - FATEP coordena e oferece condi¢Bes para a execucao das diversas
etapas do processo e pauta a sua agao com O compromisso de garantir que a
autoavaliacdo da FATEP inclua o projeto da instituicdo, estendendo-se aos processos
de ensino-aprendizagem, a efetividade da organizacao didatico-pedagodgica, bem como
a infraestrutura e apoio administrativo. Para tanto conta com apoio institucional para a
implementacdo do projeto de autoavaliacdo e dispBe de recursos de informatica,
servicos de elaboracdo de instrumentos de avaliacdo, de aplicacdo desses

instrumentos, de digitacdo e apuracéo dos dados e informacdes levantadas.

O plano de trabalho da CPA compreende as seguintes etapas:

| — Preparagéo, que busca o envolvimento da comunidade académica no
planejamento e constru¢do da proposta avaliativa, a sensibilizacdo de dirigentes,
docentes, estudantes e funcionarios, sobre a importancia de sua participacédo
responsavel, assidua e interessada e divulgar procedimentos que serdo adotados e a
forma como os trabalhos seréo desenvolvidos.

Il — Desenvolvimento, que trata da coleta e da organizacdo de dados e
informacgdes institucionais; da construgao e aplicacdo dos instrumentos de avaliagéo e

da andlise e interpretacdo dos dados.

Il — Consolidacdo, que compreende a preparacdo de relatérios com o0s
indicativos das iniciativas de natureza administrativa, politico-pedagogico e técnico-
cientifica que devem ser desencadeadas para a melhoria da qualidade do servigco
educacional e que subsidiem a gestao da IES, informem a os membros da comunidade

académica, os avaliadores externos e a sociedade.

1.5 Dimensdes Avaliadas

Conforme definido pelo roteiro para elaboracédo do relatério de autoavaliacao

institucional, o documento devera progressivamente abranger e relatar as seguintes



dimensdes de acordo com a pesquisa:

1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

2. Politicas para o Ensino, Pesquisa, P6s-Graduacéo, e a Extensao.
3. Responsabilidade Social da Instituicao.

4. Comunicagao com a Sociedade.

5. Politicas de Pessoal.

6. Organizacéo e Gestao da Instituicao.

7. Infraestrutura Fisica.

8. Planejamento e Avaliacao.

9. Politicas de Atendimento aos Discentes.

10. Sustentabilidade Financeira.
As dimensdes sdo agrupadas e analisadas em cinco eixos que orientaram a

abrangéncia da pesquisa:

Eixo Dimensdes
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 8
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 1:3
Eixo 3: Politicas Académicas 2;4;9
Eixo 4: Politicas de Gestao 5:6; 10
Eixo 5: Infraestrutura Fisica 7

2. METODOLOGIA
A metodologia utilizada na Autoavaliacdo objetivou a obtencdo de dados

quantificAveis para rapida interpretacdo e analise das respostas. Para tanto, a
Comisséo Propria de Avaliacdo desenvolveu um questionario Unico abrangendo quatro
eixos determinados, contendo 9 dimensfes mencionadas no art. 3° da Lei N° 10.861,
que institui o Sinaes. A Autoavaliagéo institucional contou com a participagao do corpo
docente e discentes. A participacéo de cada setor na pesquisa pode ser observada no

guadro a seguir:

Setor Participantes
Corpo Docente 47
Discente Presencial 476
Discente EAD 9
Técnico-Administrativo 10




Atendendo o art. 3° da Lei N° 10.861, esta Comissdo Prépria de Avaliacdo

considera as novas pesquisas mencionadas como avaliadoras do eixo 5: Infraestrutura.

As pesquisas foram disponibilizadas pelo sistema académico da FATEP, na area do
aluno para os discentes em atividade na instituicao, e na area dos professores para o corpo
docente, ambas acessadas através do portal institucional. A pesquisa realizada com os
colaboradores técnico-administrativos foi disponibilizada utilizando o google “forms”, e
posteriormente tabulado em Excel. Para a seguranca das respostas, e visando a obtengéo
de dados que evidenciem a opinido de cada entrevistado, os questionarios foram

respondidos e tratados anonimamente pela CPA.

Os dados no questionario foram analisados pela obtencdo da porcentagem de
respostas de um determinado item em relacdo ao numero total das respostas. Cada
pergunta foi estruturada com cinco possiveis respostas para entender o nivel de satisfacdo
do avaliado, iniciando em 1 — Otimo, até 4 — Ruim. A opcéo 5 foi assinalada por quem
desconhece o assunto. A metodologia foi planejada para fornecer ferramenta que possibilite

gerar inferéncias a todos os eixos abordados.

3. DESENVOLVIMENTO

A avaliagdo institucional foi desenvolvida apoiando-se nos principios de investigacao
e autoconhecimento dos componentes académicos (Corpo docente, e discentes), seguindo
roteiro de questionarios ordenados por dimensdes abordadas e agrupadas nos seguintes

eixos:
3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional

No primeiro eixo de avaliacdo da pesquisa, que € constituido pela dimensdo de
Planejamento e Avaliacdo, objetivou-se analisar o entendimento dos setores avaliados
(corpo docentes e discentes) quanto a atuacdo da CPA na implantacdo e importancia da

autoavaliacado institucional, seus resultados e avaliagdes desenvolvidas pela FATEP.

Apbés as experiéncias e aprendizagens resultantes de ciclos de avaliacdes
institucionais ratifica-se que este processo é um excelente instrumento de levantamento de

dados e informacgéo para apoio a tomada de deciséo.

Quanto a continuidade do projeto de autoavaliagdo, ndo ha duavidas sobre a
importancia da realizacdo sistematica de investigacdes periodicas. Os formularios da
avaliacdo produzem dados significativos que viabilizam a verificacdo dos efeitos das
iniciativas desencadeadas em funcao dos resultados das avaliagbes anteriores, e futuro

planejamento de novas acoes.



3.2 Desenvolvimento Institucional

O segundo eixo analisado é composto pela dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional e a dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao, que
analisam juntos o conhecimento da comunidade sobre a instituicdo, projeto pedagogico do
curso (PPC) e de desenvolvimento institucional (PDI) e a atuacdo da FATEP quanto a
colaboracdo da faculdade a sociedade por meios de projetos humanitarios, bolsas de

estudo, e parcerias com empresas da regiao.

O conhecimento da instituicdo, sua missdo e projeto de desenvolvimento é
imprescindivel para o bom entendimento e relacionamento entre a direcdo para seus
funcionarios e alunos. Ter ciéncia sobre o ambiente de estudo e trabalho, valores, metas,
obrigacdes e planejamento institucional, torna-se ferramenta de identificagdo pessoal no
ambiente inserido e deve ser, portanto, compreendido por todos envolvidos no espaco
académico. Nesta mesma linha, é possivel afirmar que a preocupacédo dos gestores é

cumprir os compromissos firmados em seu plano de desenvolvimento institucional.
3.3 Politicas Académicas

O terceiro eixo, considerado nesta avaliacao é constituido pelas dimensdes: Politicas
para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, Comunica¢cdo com a sociedade e Politicas de

atendimento ao estudante.

Uma das principais preocupacdes dos gestores € cumprir os compromissos firmados
em seu plano de desenvolvimento institucional e assim construir uma identidade externa

que reflita o esforgco da FATEP em transmitir uma imagem de credibilidade e seriedade.
3.4 Politicas de Gestéo

Neste eixo, a Comissdo Prépria de Avaliacdo procurou investigar as oportunidades
e crescimento profissional do corpo docente, e auxiliares técnico-administrativos, bem como
as politicas de gestdo de pessoal, gestdo financeira e de investimentos, e coeréncia do

valor da mensalidade proposta para 0s cursos.
3.5 Infraestrutura Fisica

O quinto, e ultimo eixo avaliado, constituido por apenas uma Unica dimenséo, avalia
a satisfacdo do corpo docente e alunos em relacdo a satisfacdo sobre as praticas

educacionais implantadas devido ao isolamento social.



4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 Resposta Discente
4.1.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional.

Os resultados indicam uma avaliagdo majoritariamente positiva. A maior parte
dos respondentes presenciais (65,6%) classificou a atuacdo da CPA como 6tima ou
boa. A nota regular foi atribuida por 10,7% dos participantes, com apenas 3,8%
classificando a atuagdo como ruim. Entretanto, 19,8% dos participantes indicaram
desconhecimento sobre o assunto, o que sugere que uma parcela significativa da
comunidade académica nao esta suficientemente informada sobre o papel da CPA ou
sobre o processo de avaliagao realizado por ela (quanto aos respondentes a distancia,
91,5 classificou a atuagédo da CPA como 6tima ou boa). A nota regular foi atribuida por
2,1% dos participantes, e 6,4% afirmou desconhecer o assunto. Esses resultados
revelam que, embora a CPA tenha uma aceitacdo razoavel entre os que conhecem
suas acdes, existe uma lacuna importante no que diz respeito a comunicacdo e ao

engajamento dos membros da comunidade académica com o processo avaliativo.

A questdo 2 abordou as acOes de sensibilizacdo quanto a importancia da
autoavaliacdo para a efetivacdo de acdes de melhoria na FATEP. Aqui, os resultados
também foram positivos, com 68,6% dos participantes presenciais avaliando as acdes
como 6timas ou boas (e dos participantes a distancia 80,34%). Apenas 6,6%
consideraram as acdes como ruins. Contudo, 7,6% indicaram ndo conhecer o assunto,
0 que pode estar relacionado a falta de informacdes sobre como essas acdes sao
desenvolvidas ou ao impacto delas na melhoria da instituicdo. Esses dados sugerem
que, embora as ac¢les de sensibilizacdo estejam sendo bem avaliadas por uma boa
parte da comunidade académica, ha uma necessidade continua de aprimorar a
comunicacdo e engajamento, principalmente entre aqueles que ainda ndo conhecem
adequadamente as acoes de sensibilizacdo. Isso pode ser feito por meio de eventos,

materiais informativos e maior visibilidade das praticas de autoavaliacéo.

A avaliacdo do empenho da FATEP em cumprir as agdes de melhoria
identificadas na avaliag&o institucional revelou uma diversidade de opinides. Embora
36,3% dos entrevistados considerem esse empenho bom e 22,5% o considerem 6timo,
21,5% o avaliam como regular, e 8,8% como ruim. A avaliacdo sobre a qualidade das
verificacbes de aprendizagem, como provas, avaliacdes e trabalhos aplicados pelo
corpo docente, obteve uma avaliacdo bastante positiva. A maioria dos entrevistados
presencias (44,8%) considerou a qualidade das verificacbes boa e 34,0% as

consideraram 6timas (dos respondentes a distancia, 37,8% e 53,3% respectivamente).



Apenas 12,2% deram uma avaliacao regular, e apenas 1,9% as avaliaram como ruins.
Esse é um indicador positivo da percep¢do dos alunos sobre o processo de avaliagéo,
sugerindo que a FATEP tem conseguido manter um nivel satisfatério de qualidade nas
verificacbes de aprendizagem, embora 7,1% alegam desconhecer o assunto. A
avaliacdo dos questionarios para avaliacdo do desempenho dos professores do curso
também obteve uma avaliacdo bastante favoravel. Quase 47,2% dos participantes
avaliaram os questionarios como bons, enquanto 32,8% os avaliaram como 6timos. No
entanto, 9,9% consideraram a avaliacdo como regular, e 2,5% como ruim. A falta de
conhecimento sobre o assunto foi apontada por 7,6% dos participantes, o que, mais
uma vez, indica que algumas acdes de avaliacdo podem n&do ser completamente

divulgadas ou compreendidas pela comunidade académica.

A questdo sobre o conhecimento dos participantes sobre a missdo da FATEP
revelou que a maior parte dos respondentes tem algum conhecimento sobre a misséo
da instituicdo, com 46,7% avaliando seu conhecimento como bom e 21,2% como 6timo.
No entanto, 18,5% dos participantes consideraram seu conhecimento sobre a missao
regular, e 8,4% declararam desconhecer o assunto. Esses resultados sugerem que a
FATEP poderia melhorar sua comunicac¢do sobre sua misséo, buscando garantir que
todos os membros da comunidade académica compartiihem uma compreenséao clara

do propdsito institucional.

Por fim, a avaliacdo sobre o conhecimento dos participantes acerca do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP mostrou que 39,8% consideram seu
conhecimento sobre o PDI bom, enquanto 20,2% o consideram 6timo. No entanto,
16,2% dos participantes afirmaram néo ter conhecimento sobre o PDI, e 17,5% o
avaliaram como regular. Esses resultados apontam para uma lacuna significativa no
entendimento sobre os planos e estratégias de desenvolvimento institucional, o que

poderia ser melhorado com ac¢8es de sensibilizacdo mais especificas.

Os resultados da pesquisa indicam que, embora a FATEP esteja realizando
esforcos positivos nas areas de avaliacdo e desenvolvimento institucional, ainda
existem desafios importantes a serem superados, especialmente no que diz respeito a
comunicacdo e ao engajamento da comunidade académica. A falta de conhecimento
sobre diversos aspectos institucionais, como a CPA, o PDI e as a¢des de melhoria,
indica que ha uma necessidade de estratégias mais eficazes para aumentar a
visibilidade e o entendimento sobre esses processos. O fortalecimento da comunicagéo
e a promocao de acOes de sensibilizagcdo podem ser fundamentais para melhorar a
percepcdo da comunidade académica e garantir que as acdes de avaliacado e melhoria

tenham maior impacto na instituicao.



4.1.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional.

Quando questionados sobre o impacto da FATEP no desenvolvimento cultural e
socioeconémico da regido, os respondentes demonstraram opinides variadas. A
avaliacdo "Otimo" foi escolhida por 22,1% dos participantes presencias, enquanto
40,2% classificou como "Bom" (e dos respondentes a distancia, cerca de 62,2% e
33,3%, respectivamente), indicando que quase metade dos respondentes tem uma
percepcdo positiva da atuacdo da instituicdo nesse aspecto. No entanto, 18,6%
consideram a atuagéo regular e 5,6% a classificam como "Ruim”, o que sugere a
necessidade de melhorias. Notavelmente, 13,5% dos participantes afirmaram
desconhecer o assunto, o que aponta para a necessidade de maior divulgacdo das

acOes institucionais nesse ambito.

As politicas institucionais de inclusdo, como bolsas de estudo, FIES e PROUNI,
receberam uma avaliagdo majoritariamente positiva. O percentual de "Otimo" foi de
36,7%, seguido por 36,1% que consideram as politicas "Boas". Isso demonstra que a
maioria dos respondentes reconhece os esfor¢cos da FATEP para garantir acesso ao
ensino superior a estudantes em situacdo econdémica desfavoravel. Por outro lado,
10,9% classificou como "Regular" e 5,1% como "Ruim", o que indica espaco para
melhorias. Além disso, 11,1% afirmaram desconhecer o assunto, sugerindo que
campanhas de conscientiza¢do sobre os programas de inclusdo podem ser benéficas.
As parcerias da FATEP para ensino, pesquisa e extensdo também foram analisadas.
Um total de 27,3% dos participantes avaliou como "Otimo" e 39,9% como "Bom", o que
indica que mais da metade dos respondentes reconhece a relevancia dos convénios
firmados. Contudo, 13,2% consideram a atuacdo “"Regular® e 7,9% avaliaram
negativamente ("Ruim"). O percentual de desconhecimento do assunto foi de 11,7%, o
que reforca a necessidade de maior divulgacdo dessas parcerias e de seus impactos

académicos.

A participacédo dos alunos presenciais nos projetos de responsabilidade social
da FATEP obteve uma percepcédo favoravel. "Otimo" e "Bom" somam 67,2% das
respostas (dos alunos a distancia 80% pata 6timo ou bom), enquanto "Regular" aparece
com 15,1%. A percepc¢éo negativa ("Ruim") foi apontada por 4,8% dos respondentes.
No entanto, 12,9% afirmaram desconhecer o0 assunto, 0 que sugere que as iniciativas
de responsabilidade social precisam ser mais amplamente divulgadas e incentivadas

dentro da instituicéo.

De maneira geral, os resultados indicam que a FATEP tem uma atuagédo bem
avaliada nos aspectos de desenvolvimento institucional. No entanto, a presenca de

percentuais expressivos de desconhecimento sugere a necessidade de aprimorar a



comunicacao das ag¢des institucionais junto a comunidade académica. Além disso, ha
espaco para aperfeicoar iniciativas de impacto socioecondmico, ampliar parcerias
estratégicas e fomentar a participacdo dos estudantes em atividades de incluséo e

responsabilidade social.

4.1.3 Eixo 3: Politicas Académicas.

O Projeto Pedagdgico foi avaliado positivamente por 80,9% dos respondentes
presenciais, com destaque para os 36,2% que o consideram “Otimo” (e respondentes
a distancia: 62,2%). Apenas 3,2% o classificaram como “Ruim”, e 4,6% afirmaram
desconhecer o0 assunto. A qualidade do ensino prestado pela FATEP foi bem avaliada,
com 84,4% das respostas dos alunos presenciais entre “Otimo” e “Bom” (e dos
respondentes a distancia 95,5%). Apenas 2,6% o classificaram como “Ruim”, e 1,4%

afirmaram desconhecer o assunto.

O incentivo as atividades complementares apresentou opiniées divididas: 59,8%
consideram o incentivo bom ou 6timo, enquanto 10,40% o avaliam como ruim e 6,0%
desconhecem o assunto. A divulgacado dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa
recebeu avaliagbes mistas, com 54,5% considerando a divulgacdo 6tima ou boa,
enquanto 11,6% a consideram ruim e 15,8% desconhecem o assunto. O incentivo a
producdo cientifica também apresentou uma distribuicdo heterogénea, com 53,5%
entre 6timo e bom, mas 11,3% avaliando como ruim e 15,4% desconhecendo o

assunto.

O site da FATEP foi avaliado positivamente por 71,0% (6timo e bom), mas 21,8%
consideram a qualidade regular. Os meios de comunicacdo interna foram bem
avaliados, com 67,3% entre 6timo e bom, enquanto apenas 7,7% o0s consideram ruins.
A comunicacao externa teve uma aprovacao de 67,3% entre 6timo e bom, com 21,7%
considerando regular e 8,3% ruim. O sistema de Ouvidoria teve opinides divididas:
56,6% avaliaram positivamente, mas 9,1% o consideraram ruim e 18,6% desconhecem

seu funcionamento.

A imagem da FATEP perante o publico externo é positiva, com 78,8% de
avaliacdes entre 6timo e bom para os alunos dos cursos presenciais e 93,3% para 0s
alunos dos cursos a distancia. O acesso ao Regimento Interno apresenta uma taxa de
desconhecimento de 17,2%, enquanto 64,7% avaliam o acesso como bom ou 6timo. A
politica de acompanhamento dos egressos tem uma alta taxa de desconhecimento
(44,0%), o que indica necessidade de maior divulgacédo. O sistema académico online
foi avaliado positivamente por 69,6% (6timo e bom), mas 8,5% o consideram ruim. A

insercado no mercado de trabalho teve uma boa aceitacédo (58,8% entre 6timo e bom),



mas 20,5% desconhecem o assunto. O SAE teve uma taxa significativa de
desconhecimento (25,0%), enquanto 57,1% o avaliaram como bom ou 6timo.

O atendimento da Secretaria Académica obteve um dos melhores resultados,
com 79,81% de avaliacfes positivas. A oferta de cursos de nivelamento foi considerada
boa por 58,7% dos respondentes, com 32,9% desconhecendo a oferta. O atendimento
da Biblioteca foi bem avaliado, com 79,08% entre 6timo e bom pelos respondentes
presenciais (e 95,5% pelos respondestes dos cursos EAD), e 2,6% como ruim. A

monitoria recebeu 60,4% de avaliacfes positivas, mas 23,9% desconhecem o assunto.

A analise dos dados evidencia que a FATEP possui pontos fortes, como a
qualidade do ensino, a boa imagem perante a comunidade externa e o atendimento da
Biblioteca e da Secretaria Académica. No entanto, existem desafios a serem
trabalhados, especialmente na divulgacdo das politicas de pesquisa, incentivo a
producdo cientifica, acompanhamento de egressos e ampliagdo das atividades
complementares. A instituicdo precisara adotar estratégias para aumentar a visibilidade
e adesao a esses programas, bem como reforcar os canais de comunicacao interna e

externa.

4.1.4 Eixo 4: Politicas de Gestao.

A pesquisa revelou que 78,5% dos respondentes presenciais avaliaram o
comprometimento do corpo técnico-administrativos como "6timo" ou "bom" (e dos
respondentes a distancia 100%). Apenas 2,7% consideraram "ruim", enquanto 8,4%
afirmaram desconhecer o assunto. Isso sugere um alto nivel de satisfacdo com a
dedicacdo da equipe. A direcdo académica foi bem avaliada, com 74,6% dos
participantes presencias classificando seu desempenho como "6timo" ou "bom" (e dos
participantes a distancia 93,4% como 6timo ou bom). A gestdo administrativa também
obteve boa aceitacdo, com 71,5% das avaliacbes positivas. Entretanto, ha um
percentual significativo de opinides "regulares” (15,6% na gestdo administrativa),
sugerindo espaco para melhorias. Os setores de comunicacéo e marketing da FATEP

n4

receberam avaliacdes mistas. Enquanto 69,8% avaliaram o setor como "6timo" ou
"bom", um percentual consideravel (17,8%) indicou que o desempenho € "regular".
Esses dados podem indicar que as estratégias de divulgacéo e relacionamento com o

publico precisam ser aprimoradas.

A coordenacéo dos cursos presenciais foi um dos pontos mais bem avaliados da
pesquisa, com 80,6% de aprovagao (“6timo” ou “bom”) (e dos cursos EAD: 97,8%).
Apenas 3,7% consideraram o trabalho "ruim”, o que reforca a qualidade da gestao

académica. Os dados indicam preocupacdo com a destinacdo de recursos para



infraestrutura. Apenas 49,5% dos respondentes consideram 0s investimentos
adequados (“6timo” ou “bom”), enquanto 19,2% os avaliaram como "ruins". A
insatisfacdo também foi observada na manutencao e ampliagédo predial, com 48,2% de
avaliacbes negativas. Esses dados evidenciam uma demanda por melhorias nas
instalagcdes. A destinacdo de recursos para a biblioteca também gerou opinides
divididas. Enquanto 60,6% avaliaram positivamente o0s investimentos, 15,1%
desconhecem o assunto e outros 16,0% os consideram "regulares”. Isso indica uma
oportunidade para ampliar os investimentos e a divulgacédo sobre melhorias no acervo.
A maioria dos respondentes considerou o sistema de cobranca eficiente (70,0% entre

"6timo" e "bom"). Entretanto, 13,9% o classificaram como "regular" e 6,7% como "ruim".

Quanto ao valor das mensalidades, apenas 52,0% avaliaram positivamente,
enquanto 25,5% indicaram que o valor € "regular" e 14,3% o consideram "ruim". Os
resultados evidenciam pontos positivos na gestao académica e no comprometimento
da equipe, mas também destacam desafios, especialmente na infraestrutura,
comunicacdo e politica de investimentos. Recomenda-se: Investir na ampliacdo e
manutencao predial para atender melhor a comunidade académica, reforgar estratégias
de divulgacdo para melhorar a percepcdo dos alunos, priorizar investimentos na
biblioteca e infraestrutura para aumentar a satisfacdo dos estudantes, analisar a

concorréncia e buscar solu¢des para tornar as mensalidades mais acessiveis.

4.1.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

A avaliacdo do acervo da biblioteca da FATEP revelou que a maioria dos
respondentes presenciais considera o0 acervo bom ou o6timo (64,6%) (e dos
respondentes a distancia 46,7%), seguido por 16,7% que acham o acervo regular e
11,6% que afirmam desconhecer o assunto. Estes dados indicam que, embora a
biblioteca esteja razoavelmente bem avaliada em termos de conteddo, h4 um espaco
significativo para melhoria, especialmente no que diz respeito a diversificacdo e

atualizacdo do acervo, a fim de atender a um publico mais amplo e especializado.

Com relacéo a iluminacéo, 76,6% dos participantes avaliaram as instalacdes da
FATEP como boas ou 6timas. Um percentual menor, 15,9%, considera a iluminacéo
regular e 7,3% ruim. A auséncia de respostas sobre o desconhecimento do tema (0,2%)
demonstra que todos os respondentes possuem uma percepcgéo clara sobre esse
aspecto. A maioria, portanto, percebe que a iluminacdo atende satisfatoriamente as
necessidades, embora ainda existam pontos que podem ser melhorados para garantir
um ambiente mais adequado para o aprendizado e a convivéncia. O sistema de
ventilacdo foi avaliado com uma predominancia de respostas boas (42,0%) e Gtimas

(34,8%). No entanto, 10,6% dos respondentes apontaram a ventilagcdo como ruim, e



12,2% a consideraram regular. Esse feedback sugere que o sistema de ventilagao,
embora razoavelmente eficiente, pode exigir melhorias, especialmente nos ambientes
onde a circulacdo de ar € menos eficaz, a fim de proporcionar um ambiente mais

confortavel para os estudantes e funcionarios.

A avaliacdo das instalagbes para PNE mostrou um desempenho mais
equilibrado, com 38,7% dos participantes classificando como boas e 22,2% como
otimas. No entanto, um percentual significativo (16,9%) afirmou desconhecer o assunto,
indicando uma falta de familiaridade ou de experiéncia com a infraestrutura acessivel.
Além disso, 16,7% consideraram as instalacdes regulares, 0 que sugere que a
acessibilidade pode ser uma area critica que ainda precisa de atencdo para garantir
que todos os alunos, independentemente de suas necessidades, possam usufruir
plenamente das instalacdes. Os laboratérios de informatica receberam a avaliacao boa
de 36,2% dos respondentes e 6tima de 24,6%. No entanto, 13,4% consideraram 0sS
laboratérios regulares e 5,1% ruins, o que aponta para a necessidade de atualizacdes
tecnologicas ou de maior manutencdo dos equipamentos. Além disso, 20,7% dos
participantes afirmaram desconhecer o assunto, o que indica que provavelmente os

alunos de diversos determinados ndo tém acesso frequente aos laboratorios.

Os espacos de convivéncia (como quadra, hall e patio) apresentaram uma
distribuicdo equilibrada entre as classificacdes 6tima (24,4%), boa (36,4%) e regular
(21,3%). No entanto, 17,5% dos participantes consideraram esses espacos ruins, o que
revela uma possivel insatisfacdo com a qualidade ou manutencéo desses ambientes.
A melhoria desses espacgos pode ser uma prioridade para promover o bem-estar e a
interacdo social dentro da instituicdo. Em relacdo a limpeza e higiene das instalacdes,
a maioria dos respondentes avaliou como boa (40,5%) e 6tima (33,6%). No entanto,
14,5% consideraram a limpeza regular e 11,0% ruim, 0 que aponta para areas
especificas onde a limpeza pode ser aprimorada, especialmente nas instalacdes mais

frequentadas pelos alunos.

A avaliacdo da cantina apresentou uma distribuicdo variada de opinibes, com
16,1% dos participantes avaliando-a como ruim, enquanto 34,7% consideraram boa e
22,7% otima. A diversidade de opcdes alimentares e 0s precos praticados foram
aspectos que os alunos julgaram insatisfatorios, indicando a necessidade de revisdes
nos servigos de alimentagdo oferecidos. O servico de copias obteve avaliacdes
majoritariamente boas (30,8%) e 6timas (21,5%). No entanto, 11,8% consideraram o
servico ruim e 24,7% desconheciam o servi¢o, o que sugere que a melhoria no servico
e a comunicacao sobre sua disponibilidade s&o areas que precisam ser abordadas. A
biblioteca virtual foi avaliada como boa por 37,5% dos participantes e 6tima por 21,5%,
mas 20,7% dos entrevistados desconheciam o servigo. A avaliagdo de regular foi



apontada por 12,8%, indicando que ha uma demanda por melhorias, tanto no acesso
guanto na qualidade do conteudo digital oferecido.

De forma geral, os resultados sugerem que, embora a infraestrutura fisica da
FATEP seja razoavelmente avaliada, existem diversas areas que exigem melhorias. A
biblioteca e os servicos associados, a ventilacdo, a acessibilidade e a limpeza sdo os
pontos que demandam mais atencao. A instituicao deve focar em aprimorar a qualidade
de seus servicos, investir em manutencao e inovagdo tecnologica, e, principalmente,
envolver a comunidade académica nas decisbes que envolvem a infraestrutura,
garantindo que as necessidades dos alunos e funcionarios sejam atendidas de maneira

eficaz.

5. CONCLUSAO

A avaliacdo institucional da FATEP é um instrumento essencial para o
aprimoramento continuo da instituicdo, possibilitando a identificacdo de pontos fortes e
areas de melhoria em diversos aspectos académicos e administrativos. Por meio dessa
andlise detalhada, a comunidade académica tem a oportunidade de contribuir de forma
ativa para a construcdo de uma instituicdo mais eficiente, inclusiva e alinhada com as
necessidades de seus membros. Ao concluir essa etapa de avaliagdo, 0 proximo passo
crucial é a realizacdo de uma reunido entre a Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) e
a direcdo da FATEP, com o objetivo de discutir os resultados, consolidar as demandas
levantadas pela comunidade e definir as estratégias para implementar as melhorias
necessarias. Essa interacao entre a CPA e a direcéo € fundamental para assegurar que
as vozes de todos os envolvidos sejam ouvidas, garantindo que as decisdes tomadas
estejam em consonancia com 0s interesses e necessidades da comunidade
académica. Assim, a avaliacao institucional ndo se limita a coleta de dados, mas resulta
em acdes concretas e colaborativas que visam promover mudancas positivas e
significativas na FATEP, sempre com o proposito de alcancar a exceléncia educacional

e 0 bem-estar de todos os seus membros.



6. ANEXOS

Tabulacado de respostas do corpo técnico-administrativo e graficos das respostas

dos discentes (presenciais e EAD) e docentes:

m S
E g £ 5 £ £
an s % S % g % QS: % S %
& © o 2

a
1 6 60,0% 2 20,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
2 4 40,0% 4 40,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
3 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
4 6 60,0% 3 30,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 10,0%
5 3 30,0% 6 60,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 10,0%
6 6 60,0% 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
7 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
8 4 40,0% 4 40,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
9 6 60,0% 3 30,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
10 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
11 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
12 5 50,0% 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 10,0%
13 7 70,0% 3 30,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
14 3 30,0% 7 70,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
15 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
16 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
17 3 30,0% 7 70,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
18 2 20,0% 7 70,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
19 4 40,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
20 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
21 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
22 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
23 4 40,0% 4 40,0% 1 10,0% 1 10,0% 0 0,0%
24 6 60,0% 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
25 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
26 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
27 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
28 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
29 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
30 5 50,0% 3 30,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
31 6 60,0% 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
32 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
33 5 50,0% 4 40,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
34 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
35 5 50,0% 2 20,0% 1 10,0% 0 0,0% 2 20,0%
36 3 30,0% 6 60,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
37 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
38 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
39 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
40 3 30,0% 6 60,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
41 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%




42 4 40,0% 6 60,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
43 6 60,0% 3 30,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
44 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
45 5 50,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
46 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
47 3 30,0% 7 70,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
48 3 30,0% 4 40,0% 2 20,0% 1 10,0% 0 0,0%
49 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
50 4 40,0% 5 50,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%




Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionério de Avaliag&o Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

Avaliacdo: Questiondrio de Autoavaliacdo Institucional - Discente
Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliacdo Institucional

1 Como vocé avalia a atuagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) na conducgédo do processo
avaliativo da FATEP?
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Legenda do Gréfico 1
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4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
2 Como vocé avalia as ac6es de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavalaiacdo para efetivacao de
acdes de melhorias na FATEP?
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢cdes de melhoria identificadas na

avaliacao institucional (Questionario da CPA)?

Porcentagem %

4 Como vocé avalia a qualidade das verificagdes de aprendizagem (avaliagdes, provas, trabalhos, etc.)

363

225 775

I I ]
1 2 3
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Legenda do Gréfico 3
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aplicadas pelo corpo docente da FATEP?
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5 Como vocé avalia os questionarios para avaliacdo do desempenho dos professores do seu curso?

32,8
S
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Legenda do Gréfico 5
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
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Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missao da FATEP?
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Legenda do Gréfico 6
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Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?

39,8
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Legenda do Gréfico 7
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8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioecondmico da
regido?
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c
]
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9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusédo de estudantes em situagdo econdémica

desfavoréavel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc

Porcentagem %

36,7 36,1
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. 5‘1 .
1 2 3
Legenda do Gréfico 9
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

10 Como vocé avalia a relagcdo de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento

de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?
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31/03/2025 14:29

1-
2.
3-
4-
5-

2 3
Legenda do Gréfico 10

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto

Pégina 5 de 25



Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionério de Avaliag&o Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

11 Como vocé avalia a participagdo dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?

129

Porcentagem %
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23,7
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Legenda do Gréfico 11

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
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Topico: Eixo 03: Politicas Académicas

12 Como vocé avalia o Projeto Pedagdgico do seu Curso?

Porcentagem %
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13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?

42 4
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P
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Legenda do Gréfico 13
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14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
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15 Como vocé avalia a divulgacdo dos editais de Iniciagdo Cientifica/Pesquisa

Porcentagem %

16 Como vocé avalia o incentivo a producgdao cientifica e participacdo em eventos praticado pela FATEP?

na FATEP?
34,9
19,6 18,0
15,8
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Legenda do Gréfico 15
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17 Como vocé avalia o site da FATEP?

Porcentagem %

75,7
1
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Legenda do Gréfico 17
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18 Como vocé avalia os meios de comunicacao interna (quadro de avisos, meio eletrdnico, telefonemas,
calendérios etc)?
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19 Como vocé avalia os meios de comunicagao utilizados para divulgacdo da FATEP

na comunidade externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?
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Porcentagem %

Porcentagem %
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Legenda do Gréfico 19
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20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
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21  Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?
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Legenda do Gréfico 21
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22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?
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23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?

Porcentagem %
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Legenda do Gréfico 23
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24  Como vocé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?

Porcentagem %
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25 Como vocé avalia a insergcdo dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?
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26 Como vocé avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Estudante - SAE?
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?

Porcentagem %

28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matemética e fisica) aos estudantes?
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29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?

Porcentagem %
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30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?
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Topico: Eixo 04: Politicas de Gestéo
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31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a
FATEP?
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32 Como vocé avalia o trabalho académico da Direcdo da FATEP?
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?

Porcentagem %

34 Como vocé avalia o trabalho de comunicag¢édo e marketing da FATEP?
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35 Como vocé avaliaa Coordenacdo de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,
melhorias)?
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Porcentagem %
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36 Como vocé avalia a destinacéo de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?
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37 Como vocé avalia a destinagdo de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?

39,7

Porcentagem %
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38 Como vocé avalia a destinagao de recursos para manutencdo e ampliagdo predial da FATEP?
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39
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Porcentagem %

Porcentagem %

Como vocé avalia o sistema de cobranca de mensalidades da FATEP?
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Como vocé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagdo aos seus concorrentes?

3

Legenda do Gréfico 39

351

14,

3

8,2

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica

31/03/2025 14:29

3
Legenda do Gréfico 40
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41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?

E'S

TT,0

Porcentagem %

X
HN

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto

3

Legenda do Gréfico 41

42  Como vocé avalia a iluminagao das instalacdes da FATEP?

15,9

7,3

Porcentagem %

0,2

31/03/2025 14:29

33,0
1
1-
2 -
3-

4-
5-

Otimo
Bom
Regular

43,6
2
Ruim

Desconhego o assunto

3
Legenda do Gréfico 42
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43 Como vocé avalia o sistema de ventilagdo das instalagdes da FATEP?

34,8
X
£
[
j=2
£ 450
3 e 10,6
o
o
a
. . OV4
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 43
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
44  Como vocé avalia as instalagdes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?

38,7
R 22.2
£
% To,7 6.9
=
]
é 55
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 44
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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45 Como vocé avalia os laboratérios de Informéatica?

36,2
24,6
B3 20,7
5
13,4
g
c
8 51
o
: 1
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 45
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
46  Como vocé avalia os espacos de convivéncia (quadra, hall, pétio, etc.)?
36,4
. 24,4
S 213
£ 4zt
[} o
g
=
]
S
o 04
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 46
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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47  Como vocé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?

Porcentagem %

Porcentagem %

205
33,6
14,5
110
B
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 47
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
48 Como vocé avalia o servigo de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?
34,7
227 216
16,1
49
1 2 3

31/03/2025 14:29

Legenda do Gréfico 48

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

4
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49  Como vocé avalia o servigo de copias da FATEP (qualidade e valores praticados)?

Porcentagem %

Porcentagem %

30,8
24,7
ZL,5
112 11,8
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 49
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?
215 20,7
12,8
7,!—2
1 2 3 4

31/03/2025 14:29

1-
2-
3-
4-
5-

Legenda do Gréfico 50
Otimo
Bom
Regular
Ruim
Desconhego 0 assunto
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Avaliacdo: Questiondrio de Autoavaliacdo Institucional - Discente
Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliacdo Institucional
1 Como vocé avalia a atuagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) na conducgdo do processo

avaliativo da FATEP?

43,8

37,5

Porcentagem %

0,5
] 0

1 2 3 4 5

Legenda do Gréfico 1

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
2 Como vocé avalia as ac6es de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavalaiacdo para efetivacao de
acdes de melhorias na FATEP?

50
375
<
=
[}
g
=
[
o
° 63 5,3
o
| | 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 2
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢c6es de melhoria identificadas na

avaliacao institucional (Questionario da CPA)?

50

31,3

Porcentagem %

12,5
0,3
i - :
1 2 3 4
Legenda do Gréfico 3
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o0 assunto

4 Como vocé avalia a qualidade das verificagdes de aprendizagem (avaliagfes, provas, trabalhos, etc.)
aplicadas pelo corpo docente da FATEP?

p4e)

Porcentagem %

31/03/2025 20:19

12,5
i = :
1 2 3 4
Legenda do Gréafico 4
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
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5 Como vocé avalia os questionarios para avaliagdo do desempenho dos professores do seu curso?

8
£
g 25
8
c
g 12,5
S 63
[2 8
i | i :
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 5
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missao da FATEP?

43,8

25

18,8

Porcentagem %
P
N
wu

Legenda do Gréfico 6

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?

[¢¥]
q

Porcentagem %

18,8
12,5
0
1 2 3 4
Legenda do Gréfico 7
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

31/03/2025 20:19

8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioecondmico da
regido?
313
25
X
£
(3
f=))
ki
c
(7
o 6,3
o
[N
| 0
1 2 3 4
Legenda do Gréfico 8
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
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9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclus&o de estudantes em situagdo econémica

desfavoravel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc

Porcentagem %

18,8
1 2 3
Legenda do Gréfico 9
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

10 Como vocé avalia a relagdo de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento

de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

Porcentagem %

31/03/2025 20:19

438
313
18,8
5,3
1 2 3
Legenda do Gréfico 10

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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11 Como vocé avalia a participagdo dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?

313
25
8
£
(3
g
5
o 6,3
o
[N
il | o
1 2 3 4
Legenda do Gréfico 11

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

Topico: Eixo 03: Politicas Académicas

12  Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?

40
26,7
N
£ 20
= 13,3
8
c
]
S
o 0
1 2 3 4
Legenda do Gréfico 12
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

31/03/2025 20:19
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13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?

Porcentagem %

Porcentagem %

40
20,1 20,1
6,7
1 2 3
Legenda do Gréfico 13
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o0 assunto
14  Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminarios etc)?
40
333
20,7
0
1 2 3
Legenda do Gréfico 14
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

31/03/2025 20:19
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15 Como vocé avalia a divulaacéo dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?

333

333
76,7
8
£
(3
g
=
g 6,7
o
[N
N :
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 15

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
16 Como vocé avalia o incentivo a producgao cientifica e participacdo em eventos praticado pela FATEP?

40
333
20,7
S
£
(3
g
=
]
S
o o 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 16
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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17 Como vocé avalia o site da FATEP?

40 40
S
£
[
g 13,3
f=
[
o 6.7
o
o
0 |
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 17
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
18 Como vocé avalia os meios de comunicacao interna (quadro de avisos, meio eletrénico, telefonemas,
calendérios etc)?
40
20,7
X
c 20
(3
f=))
<
c
(7
o 0,7 0,7
o
: | ]
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 18
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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19 Como vocé avalia os meios de comunicacao utilizados para divulgagdo da FATEP na comunidade
externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?

40
20,7
S
p 20
[
g 13,3
<
[
o
&
o
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 19

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
S
5
S 20 20
©
= 13,3
(7
o
o
[«
. 0
1 2 3 4

Legenda do Gréfico 20

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

31/03/2025 20:19
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21  Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?

53,3

Porcentagem %

26,7
13,3
l
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 21
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?

40

40

Porcentagem %

31/03/2025 20:19

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

3
Legenda do Gréfico 22
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23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?

ES
P
+

267

-
7

Porcentagem %

N 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 23

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
24  Como vocé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?

E'S
P
By

Z6,7
20

fZ
o7 f

' 0
3

Porcentagem %

1 2 4 5
Legenda do Gréfico 24

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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25 Como vocé avalia a insergcdo dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?

Porcentagem %

Porcentagem %

40
333
20,7
0 0
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 25
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
26 Como vocé avalia o atendimento do Servigo de Atendimento ao Estudante - SAE?
333
26,7 76,7
13,3
0
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 26
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

31/03/2025 20:19

5- Desconheco o assunto
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?

40
33,3
g 20
£
[
g
c
[
o 6,7
&
0 |
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 27
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matematica e fisica) aos estudantes?
33,3
B3
5
S 20
g
&
o
o
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 28
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?

53,3

26,7

20

Porcentagem %

30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

3

Legenda do Gréfico 29

IS

)
+

Porcentagem %

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31/03/2025 20:19

3
Legenda do Gréfico 30
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31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a
FATEP?

40

20,7 20,1

0,7

N o

1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 31

Porcentagem %

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
32 Como vocé avalia o trabalho académico da Diregcao da FATEP?

40
333
20,7
S
£
(3
g
=
]
S
[N
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 32
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?

Porcentagem %

40
333
20,7
0
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 33
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
34 Como vocé avalia o trabalho de comunica¢édo e marketing da FATEP?
333 233
76,7

Porcentagem %

6,7

31/03/2025 20:19

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

3

Legenda do Gréfico 34
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35 Como vocé avalia a Coordenacéo de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,

melhorias)?
40
333
20,7
N
£
[
g
<
3
S
o
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 35
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
36 Como vocé avalia a destinacdo de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?
53,3
X
£ 26,7
(3
g 20
=
]
S
[N
o o
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 36
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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37 Como vocé avalia a destinagdo de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?

Porcentagem %

53,3
26,7
20
0
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 37

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
38 Como vocé avalia a destinagao de recursos para manutencdo e ampliagdo predial da FATEP?

53,3

26,7

20

Porcentagem %

31/03/2025 20:19

1-
2.
3-
4-
5-

2 3
Legenda do Gréfico 38
Otimo
Bom
Regular
Ruim

Desconhego o assunto
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39 Como vocé avalia o sistema de cobranca de mensalidades da FATEP?

333

76,7 76,7
S
£
o 133
&
=
3
S
a
0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 39

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
40 Como vocé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagcdo aos seus concorrentes?

LS
P
-

2677

20

Porcentagem %

a7z
Ot

o 0
3

1 2 4 5
Legenda do Gréfico 40

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica

31/03/2025 20:19 Pégina 20 de 25



Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionério de Avaliag&o Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?

ES
P
+

S
20,7 2077
£
[
&
=
3
S
a
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 41
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
42  Como vocé avalia a iluminagao das instalacdes da FATEP?

333
S
5
5 20
=
]
g
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 42
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

31/03/2025 20:19 Pégina 21 de 25



Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionério de Avaliag&o Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

43 Como vocé avalia o sistema de ventilagdo das instalagdes da FATEP?

53,3
S
£ 26,7
(3
g 20
=
S
o
o
o 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 43
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
44  Como vocé avalia as instalagdes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?

rS
&>
+

2677

20

fZ
o7 f

' 0
3

Porcentagem %

1 2 4 5
Legenda do Gréfico 44

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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45 Como vocé avalia os laboratérios de Informéatica?

53,3
8
£ 26,7
(3
g 20
=
S
o
[N
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 45
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o0 assunto
46  Como vocé avalia os espacos de convivéncia (quadra, hall, patio, etc.)?
33,3
<
5
S 20
g
&
o
o
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 46
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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47  Como vocé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?

rS
&>
+

Porcentagem %

48 Como vocé avalia o servigo de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?

333
20
0
1 2 3 5
Legenda do Gréfico 47
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

53,3

26,7

20

Porcentagem %

31/03/2025 20:19
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Legenda do Gréfico 48

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto
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49  Como vocé avalia o servigo de copias da FATEP (qualidade e valores praticados)?

53,3
B
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o
0 0
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Legenda do Gréfico 49
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?
40
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S
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g
g
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o
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 50
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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Avaliacdo: Questionério de Autoavaliacdo Institucional - Docente

Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliacdo Institucional

1 Como vocé avalia a atuagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) na conducgdo do processo

avaliativo da FATEP?

09,3

d
P
N

Porcentagem %

Legenda do Grafico 1

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto

2 Como vocé avalia as ac6es de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavalaiagcdo para efetivacdo de
acoes de melhorias na FATEP?

AL 39,1

Porcentagem %

4,3

31/03/2025 14:31

1 2 3

Legenda do Gréfico 2

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhego o assunto
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢c6es de melhoria identificadas na
avaliacdo institucional (Questionario da CPA)?

o 44,4
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Legenda do Gréfico 3
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

4 Como vocé avalia a qualidade das verificagdes de aprendizagem (avaliagdes, provas, trabalhos, etc.)
aplicadas pelo corpo docente da FATEP?

53,3
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 4
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
Como vocé avalia os questionarios para avaliacdo do desempenho dos professores do seu curso?
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X
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 5
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4- Ruim
5- Desconheco o assunto
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Tépico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missao da FATEP?

Porcentagem %

62,2
333

2,2 0 2,2
I —

1 2 3 4 5

Legenda do Gréfico 6

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5 - Desconheco o0 assunto

7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?
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c
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o
o
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 7
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioecondmico da
regido?
44,4 44,4
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8
c
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Legenda do Gréfico 8
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4- Ruim
5- Desconheco o assunto
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9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situagdo econémica

desfavoréavel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc
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Legenda do Gréfico 9

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

10 Como vocé avalia a relagdo de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento

de atividades de ensino, pesquisa e extensédo?

333 356
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1 2 3 4 5

Legenda do Gréfico 10

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

11  Como vocé avalia a participagcdo dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?
51,1
5
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8
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o
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Legenda do Grafico 11

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

31/03/2025 14:32

Pégina 4 de 17



Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionario de Avaliacdo Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

Topico: Eixo 03: Politicas Académicas

12 Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?
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Legenda do Grafico 12

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?
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Legenda do Grafico 13
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminérios etc)?
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Legenda do Grafico 14
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Rum

5- Desconheco o assunto
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15 Como vocé avalia a divulgacdo dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?

Porcentagem %

16 Como vocé avalia o incentivo a producgao cientifica e participacdo em eventos praticado pela FATEP?

57,8
22,2
. .
1 2
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2-
3-
4-
5-

3
Legenda do Gréfico 15
Otimo
Bom
Regular
Ruim
Desconhego o assunto

8,9

Porcentagem %

6,7

28,9
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3
Legenda do Gréfico 16

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto

17 Como vocé avalia o site da FATEP?

48,9

Porcentagem %
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31/03/2025 14:32
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Legenda do Grafico 17
Otimo
Bom
Regular
Ruim
Desconhego o assunto
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18 Como vocé avalia os meios de comunicacao interna (quadro de avisos, meio eletrénico, telefonemas,
calendérios etc)?
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Legenda do Gréfico 18
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o0 assunto
19 Como vocé avalia os meios de comunicagao utilizados para divulgacao da FATEP na comunidade
externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?

28,9
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5
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o
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 19
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
33,3
N
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g
=
3
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 20
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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21  Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?

Porcentagem %

Porcentagem %

53,3
40
a2y
0 22
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 21
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?
489
33,3
13,3
44
| 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 22
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?

378

Porcentagem %

31/03/2025 14:32

15,6 a3
2,2
|
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 23
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
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24  Como vocé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?

53,3
S
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g
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Legenda do Gréfico 24
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
25 Como vocé avalia a insergcado dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?

51,1
N 39,06
£
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g
=
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 25
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
26 Como vocé avalia o atendimento do Servigo de Atendimento ao Estudante - SAE?
3 'Q
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5
o
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1 2 3 4
Legenda do Grafico 26
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?
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Legenda do Gréfico 27
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matemaética e fisica) aos estudantes?
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Legenda do Grafico 28

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?
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Legenda do Gréfico 29

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
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30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?

31,1
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Legenda do Gréfico 30
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a

FATEP?
80
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 31
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
32 Como vocé avalia o trabalho académico da Diregcao da FATEP?
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1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 32

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4- Ruim

5- Desconheco o assunto
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?

Porcentagem %

- 22 22
I
1 2 3 5
Legenda do Grafico 33
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
34 Como vocé avalia o trabalho de comunicagédo e marketing da FATEP?
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5
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1 2 3 5
Legenda do Grafico 34
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
35 Como vocé avalia a Coordenacao de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,
melhorias)?
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g
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g
0 0 22

31/03/2025 14:32
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3
Legenda do Gréfico 35
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36 Como vocé avalia a destinacdo de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?

S

N
N
N

Porcentagem %

Porcentagem %

Porcentagem %
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 36
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
37 Como vocé avalia a destinagdo de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?
51,1
40
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 37
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
38 Como vocé avalia a destinacdo de recursos para manutencdo e ampliacédo predial da FATEP?
40
17’9 17,;! 17,;!
l :
1 2 3 4 5

31/03/2025 14:32

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

Legenda do Grafico 38
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39 Como vocé avalia o sistema de cobranca de mensalidades da FATEP?
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Legenda do Gréfico 39
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
40 Como vocé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagdo aos seus concorrentes?
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Legenda do Gréfico 40
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
Tépico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica
41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?
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Legenda do Gréfico 41
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Rum

5- Desconheco o assunto
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42  Como vocé avalia a iluminagao das instalagdes da FATEP?

Porcentagem %

Porcentagem %

62,2
37,8
0 0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 42
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o0 assunto
43  Como vocé avalia o sistema de ventilacdo das instalacbes da FATEP?
57,8
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1 2 3 4 5
Legenda do Gréfico 43
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto

44  Como vocé avalia as instalagdes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?

48,9

40

az
o1

Porcentagem %

44
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Legenda do Grafico 44
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45 Como vocé avalia os laboratérios de Informéatica?
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1 2 3

Legenda do Gréfico 45

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
46  Como vocé avalia os espacos de convivéncia (quadra, hall, pétio, etc.)?
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Legenda do Gréfico 46
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconheco o assunto
47  Como vocé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?
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Legenda do Gréfico 47

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto

31/03/2025 14:32

Pégina 16 de 17



Totalizagdo Grafica das Respostas do Questionério de Avaliag&o Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

48 Como vocé avalia o servigo de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?
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Legenda do Gréfico 48
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
49 Como vocé avalia o servigo de copias da FATEP (qualidade e valores praticados)?
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Legenda do Gréfico 49

Porcentagem %

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconheco o assunto
50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?
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Legenda do Grafico 50

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4- Ruim

5- Desconheco o assunto
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